
WEBINAIRE

Multirisque professionnelle : 
Les nouveautés du produit !



Certification DDA
3 critères pour valider votre certificat

1

Être codé chez Add Value

2

Avoir été connecté au moins 
45 minutes

3

Répondre au QCM envoyé 
après le webinaire

80 %
de réponses correctes

Vous obtiendrez votre certificat DDA si 
vous avez plus de 80 % de réponses 
correctes.

Vous pouvez compléter le questionnaire 
autant de fois que nécessaire.

Si vous avez été déconnecté et que vous vous 
êtes reconnecté, nous le saurons, il n’y a pas 
de problème !
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Préambule

Nos actualités



Nos offres phares
Et notre gamme complète pour chaque besoin professionnel

RC

PROFESSIONNELLE
RC

DÉCENNALE
RC

PRODUITS
MULTIRISQUE

PROFESSIONNELLE

CYBER
RESP.

DIRIGEANTS
POLICE DE
CHANTIER

PROTECTION
JURIDIQUE

DÉPLACEMENTS
PRO

ANNULATION
D’ÉVÉNEMENTS



Cette année chez Add Value

Retrait de QBE du marché français de la construction

QBE a annoncé son retrait du marché français de l’assurance 
construction. Les courtiers concernés doivent dès à présent 
anticiper le replacement de leurs contrats RC Décennale afin de 
sécuriser les renouvellements à venir.

Élargissement de notre délégation VHV RCD BAT

+15 %
de taux de cotation 
immédiate

Prise en compte de nouveaux critères 
d’acceptation (note financière, période de 
non-assurance…).

Rappel : seule délégation sur le marché 
jusqu’à 5 M€ de CA pour les réalisateurs.

Sur-mesure possible pour les Concepteurs / 
BET et risques complexes.

Cyber 

Nouveau partenariat Coalition : prévention des risques cyber dès le 
devis avec Coalition Control.

Jusqu’à 92 % de taux de cotation, dès 100 € TTC.

Hiscox : primes réduites de près de 50 % depuis février.

Responsabilité des dirigeants

100 M€ de CA maximum (contre 50 M€ auparavant).

Baisse des tarifs de 10 % sur certains cas.

Appétit élargi aux activités de commerce de détail.
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Notre Offre MRP Add Value



Notre offre MRP : un large appétit de souscription
Devis immédiat sur les principaux secteurs, étude sur mesure pour tous les autres risques

10 M€
de capitaux en devis immédiat

250 M€
par sinistre en étude sur 
mesure

100 % en ligne
Devis et souscription 
immédiats

Devis immédiat en ligne ·   prime minimale par secteur

Hôtels, cafés, restaurants, 
traiteurs

Prime mini  600 €

Commerces alimentaires et 
non alimentaires

Prime mini  500 €

Hygiène / Santé / Beauté, 
services à la personne

Prime mini  400 € · Small MRP dès 181 €

Artisans

Prime mini  400 €

Bureaux, toute activité 
tertiaire

Prime mini  200 € · Small MRP dès 159 €

Loisirs (discothèques, 
bowlings…)

Prime mini  1 500 €

Étude sur mesure

Industrie, santé (pharmacies, laboratoires), garages, déchets et bois, 
bijouteries, logistique, casinos, pizzerias, kebabs…

Sans solution

Bars à chicha

Industrie du pétrole



Le calendrier des nouveautés MRP

Depuis août 2026 À partir du 29 novembre 2026

Hiscox

Offre Basic en ligne, nouvelle 
entrée de gamme.

Small MRP : tarif dédié aux petits 
locaux.

Retrait des Pertes financières sur 
demande à votre chargé de 
placement.

AIG

CA maximum porté à 25 M€.

Questionnaire allégé : devis en 3 
min.

Plus de souplesse sur les clients 
résiliés auparavant.

Parcours AIG et Hiscox

Accès direct au parcours Bureau 
en une question.

Pertes financières et RC 
Exploitation modulables en ligne.

Montant de perte d’exploitation 
proposé par défaut, modifiable.

Franchise choisie dans une liste.

Documents Hiscox

Nouvelles CG, conventions 
spéciales et IPID.

Assistance intégrée aux CG.

Fin de la RC Après Livraison pour 
les affaires nouvelles.

Dès aujourd’hui : proposez Basic et Small MRP à vos clients petits locaux.  Dès le 29 novembre : des devis plus rapides sur AIG et Hiscox.
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Hiscox : plus compétitif

Déjà disponible depuis août 2026



Hiscox : plus accessible que jamais

Jusqu’à -65 %

par rapport à l’offre Confort, sur les petits 
locaux éligibles au Small MRP

Bureaux : dès 159 € TTC*.

Hygiène / Santé / Beauté, services : dès 181 
€ TTC*.

Automatique : le tarif Small MRP s’applique 
si le risque est éligible.

Une formule pour chaque besoin

Le plafond des Pertes financières (perte d’exploitation, frais supplémentaires…) varie selon la formule.

Basic

En ligne

30 %
du CA en Pertes financières

Nouvelle entrée de gamme, 
garanties essentielles

Confort

Traitement manuel

50 %
du CA en Pertes financières

Formule intermédiaire, étudiée 
par nos équipes

Premium

En ligne

80 %
du CA en Pertes financières

Protection maximale des Pertes 
financières

Bon à savoir : à partir du 29 novembre 2026, la RC Après Livraison n’est plus couverte par Hiscox sur les affaires nouvelles. Les contrats en
cours sont renouvelés à l’identique. AIG la maintient en affaires nouvelles (hors Bureau).

* Small MRP, local ≤ 40 m², franchise 1 000 €, hors options et frais.



Small MRP : taillé pour les petits locaux

Éligible si tous les critères sont remplis

Formule : Basic

Secteur : Bureau, services à la personne, 
Hygiène / Santé / Beauté

Occupant : locataire, sous-locataire ou à titre 
gratuit

Superficie : ≤ 75 m²

Contenu : ≤ 15 000 €, un seul site

Franchise : 300, 500, 750 ou 1 000 €

Un critère non rempli ? Le devis reste possible en 
tarification Basic classique.

OFFRE 1

≤ 40 m²

Aménagements Jusqu’à 10 000 €

Biens mobiliers Jusqu’à 15 000 €

Espèces et valeurs 1 000 € / sinistre

Assistance Incluse

RC Après Livraison Non couverte

RCE et Pertes fin. En option

OFFRE 2

40 à 75 m²

Aménagements Jusqu’à 18 750 €

Biens mobiliers Jusqu’à 15 000 €

Espèces et valeurs 1 000 € / sinistre

Assistance Incluse

RC Après Livraison Non couverte

RCE et Pertes fin. En option



Jusqu’à -65 % : des primes qui font la différence

190 € 210 €
263 €

640 €

942 €

487 €
518 €

756 € 732 €

1086 €

Bureau 35 m² Bureau 65 m² HSB 45 m² Bureau 120 m² HSB 100 m²

Basic Confort

Éligibles Small MRP : ≤ 75 m², contenu ≤ 15 000 € Basic classique : local > 75 m²

-60 à -65 %

Profils éligibles Small MRP : tarif Small 
MRP dans Basic, vs Confort

-13 %

Profils non éligibles : Basic classique, vs 
Confort

Primes TTC simulées à risque, franchise et garanties identiques entre formules, hors RC Exploitation, Pertes financières, Protection juridique et frais. Le prix d’entrée de 159 € TTC correspond à une franchise de 1 000 €.
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AIG : plus simple, plus ouvert

Mise en production 29 novembre 2026



AIG : plus de clients éligibles

3 min
pour obtenir votre devis, grâce au 
questionnaire allégé

25 M€
de chiffre d’affaires maximum, contre 10 
M€ auparavant

Plus de souplesse

sur les clients dont un précédent contrat a 
été résilié

Des contrats plus clairs

Clauses reformulées et harmonisées.

Clauses adaptées au secteur et au niveau de protection.

Plus faciles à expliquer à vos clients.

Ce qui ne change pas

Tous Risques Sauf : une couverture large.

RC Après Livraison : maintenue (hors Bureau).

Formules Basic et Confort.



Questionnaire AIG : moins de questions

Vos dossiers habituels ne changent pas : seules les situations autrefois refusées sont désormais acceptées, avec une clause dédiée.

AVANT : REFUS DÉSORMAIS : ACCEPTÉ AVEC UNE CLAUSE

Piste de danse Clause Café / Restaurant / Hôtel

Activités proposées (piscine, spa…) Clause Café / Restaurant / Hôtel

Importation directe de marchandises hors UE Clause Commerce

Moyens de protection insuffisants Clause précisant les protections exigées

Construction en dur : question précisée

Murs ≥ 75 % et toiture ≥ 90 % en matériaux durs.

Extincteurs et électricité

Loisirs : question posée (contrôle annuel, rapport sans réserve).

Autres secteurs : pas de question, clause intégrée au contrat.
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Un parcours plus rapide

AIG et Hiscox – 29 novembre 2026



Un parcours qui vous fait gagner du temps

AIG et Hiscox

À partir du 29 novembre 2026, un 
parcours commun plus simple et plus 
rapide.

Parcours Bureau en une question

Une question en début de parcours oriente 
vers le questionnaire Bureau, quel que soit 
le code NAF.

Retirez ou ajoutez une garantie

Pertes financières : tous secteurs.

RC Exploitation : secteur Bureau.

Perte d’exploitation pré-remplie

Un montant est proposé par défaut selon le 
profil du client. Il reste modifiable.

Franchise choisie dans une liste

Si un assureur ne propose pas ce montant, 
le plus proche est retenu et un message 
vous en informe.

Documents plus transparents

Les garanties non choisies apparaissent en « 
Non souscrite » : votre client voit ce qui est 
couvert.
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Une offre MRP complète et 
modulable

Le juste prix pour le juste besoin



Une solution pour chaque client

Hiscox

POUR QUI

Bureaux, artisans, services à la personne, 
Hygiène / Santé / Beauté

FORMULES

Basic et Premium en ligne, Confort en 
traitement manuel

PRIME MINI (TTC €)

Dès 159 € TTC (Small MRP)

ATOUT

Small MRP : jusqu’à -65 % sur les petits 
locaux

AIG

POUR QUI

Commerces, artisans, bureaux, hôtels, cafés, 
restaurants

FORMULES

Basic et Confort

PRIME MINI (TTC €)

Bureaux 300 € · Commerces 500 € · Hôtels-
restaurants 600 €

ATOUTS

Tous Risques Sauf, CA jusqu’à 25 M€, RC 
Après Livraison

Sur mesure

POUR QUI

Risques hors devis immédiat

FORMULES

Selon l’assureur

PRIME MINI (TTC €)

600 € (en fonction de l’activité)

ATOUT

Un seul code pour accéder à nos assureurs 
partenaires



Des services + : l’assistance AXA Partners
Une prise en charge en cas de simple panne, hors sinistre, indépendante de vos garanties MRP

Assistance hors hôtel

98,74 € HT / an

Électricité intérieure (max 220 kVA)

Plomberie intérieure

Interventions illimitées, 1 000 € par 
intervention

Assistance hôtels

132,12 € HT / an

Électricité intérieure (max 220 kVA)

Plomberie intérieure

5 interventions par an, 400 € par 
intervention

Premium hors hôtel et loisirs

154,31 € HT / an

Électricité intérieure et extérieure (max 
220 kVA)

Plomberie, vitrerie, serrurerie

Chauffage, climatisation

Interventions illimitées, 1 000 € par 
intervention

Les atouts : service 24h/24 et 7j/7, dépannage sous 4 h, garantie d’un an sur les réparations, France métropolitaine y compris îles reliées par 
un pont.



Des services + : la protection juridique CFDP

En option dans le contrat MRP

La protection juridique couvre votre client contre les risques juridiques, en 
cas de réclamation amiable ou en justice, en demande comme en défense.

Assistance juridique au quotidien.

Prise en charge d’une partie des frais de justice.

Complément de la RC : la PJ intervient sur des litiges non garantis par 
le contrat MRP.

Les services d’accompagnement

Conseil juridique par téléphone, en illimité.

Règlement à l’amiable des litiges, médiations, expertises.

Accompagnement si le litige va en justice.



Un prix ajusté au juste besoin

Pertes financières

Tous secteurs (perte d’exploitation, frais 
supplémentaires…)

RC Exploitation

Secteur Bureau uniquement

Offre Loisirs : ces garanties restent obligatoires.

Quand et comment ?

Jusqu’au 29 novembre : Hiscox uniquement, sur demande à votre chargé de placement.

À partir du 29 novembre : AIG et Hiscox, directement dans le parcours en ligne.

Un vrai argument de conseil : accord écrit du client obligatoire avant tout retrait de garantie. 
La garantie retirée reste visible dans les documents (« Non souscrite »).

Attention !

Un tarif s’apprécie à 
risques et garanties 
équivalents.



Devoir de conseil : les informations à recueillir
Les questions à poser à votre client pour bien dimensionner son contrat

Le local

Superficie exacte

Qualité d’occupant : locataire, propriétaire…

Nombre de sites

Le bail

Clauses de renonciation à recours

Assurances exigées par le bailleur

Les biens à assurer

Valeur du contenu et des marchandises

Aménagements et embellissements

Matériel informatique

L’activité réelle

Activité exercée, au-delà du code NAF

Chiffre d’affaires

Activités secondaires

La perte d’exploitation

Marge brute et charges fixes

Délai nécessaire pour reprendre l’activité

Le risque et sa prévention

Moyens de protection (alarme, extincteurs…)

Visite de risque si nécessaire

Antécédents de sinistres

Gardez une trace écrite : besoins exprimés par votre client et garanties recommandées. C’est la base de votre devoir de conseil.



Pourquoi proposer notre MRP ?
Des arguments concrets pour convaincre vos clients

-65 %
jusqu’à, sur les petits locaux 
Hiscox

159 €
TTC, prime d’entrée Small MRP

25 M€
de CA maximum chez AIG

3 min
pour obtenir un devis

Parcours Bureau en une question

Le bon questionnaire, quel que soit le 
code NAF.

Garanties ajustables en ligne

Pertes financières et RC Exploitation 
modulables.

Documents plus transparents

Les garanties non choisies restent 
visibles.

Gestion des contrats

Avenants, attestations, suivi des impayés.

Indemnisation

Accompagnement dans le suivi de vos 
sinistres.

Services +

Assistance AXA Partners et protection 
juridique CFDP.

Dès maintenant : Hiscox Basic et Small MRP.   À partir du 29 novembre 2026 : nouveautés AIG et parcours.



Le bon moment pour agir

La fin d’année, période clé

Renouvellements et affaires nouvelles se 
concentrent en fin d’année : c’est le moment 
de présenter ces nouveautés à vos clients.

Des tarifs plus compétitifs

Jusqu’à -65 % sur les profils Small MRP testés.

Bureaux : baisse des tarifs.

AIG, hôtels-cafés-restaurants : de 30 à 60 % moins cher que le marché.

Passez en revue votre portefeuille

Bureaux, Hygiène / Santé / Beauté, services : comparez avec le contrat actuel.

Sans démarche : le tarif Small MRP s’applique automatiquement.

On vous accompagne

Votre animateur : un point sur votre portefeuille.

Nos souscripteurs : vos dossiers en devis immédiat comme en étude sur mesure.
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Questions / Réponses
Analyse de vos études



Vos animateurs commerciaux
Besoin d’un suivi, d’une formation, d’un rdv ? Contactez-moi pour toutes demandes

Wilfrida BOULLAY
wilfrida.boullay@add-value.fr

07 63 23 81 70

Sophie PERRIN
sophie.perrin@add-value.fr

07 63 23 78 17

Alex ARRATE
alex.arrate@add-value.fr

06 59 53 11 76

@
SOUSCRIPTION
souscription@add-value.fr

01 30 10 18 30


	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18
	Diapositive 19
	Diapositive 20
	Diapositive 21
	Diapositive 22
	Diapositive 23
	Diapositive 24
	Diapositive 25
	Diapositive 26
	Diapositive 27
	Diapositive 28

